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Agradecernos toda queja o sugestión que contribuya a mejorar nuestro servicio. 
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Queda convenido qu-e la Autoridad de Comunicaciones de P . R. no será responsable ni 
indemnizará al remitente ni al destinatario de errores en la transmisión de t-elegramas ni de 
la identidad de la persona o personas a quienes van dirigidos, ni tampoco en casos de dilación, 
falsa interpretación, o pérdida de telegramas. · 

Ningún empleado de esta instrumentalidad pública queda autorizado para variar lo an
teriormente convenido. 

It is hereby agreed that the Puerto Rico Communi~ations Authority shall not be res
ponsible nor compensate the sender nor the addressee for errors in the transmission of 
telegrams, nor for the identity of the person to whom they are addressed, nor in cases 
arising from delay, misinterpretation, or loss of telegrams. 

No employee of this public instrumentality is authorized to modify the above stated 
agreement. 
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